
Блокування податкових 
накладних: стан виконання 
рекомендацій РБО

Спеціальна доповідь

3 травня 2023 року



Звіт та його висновки підтримали бізнес-асоціації, серед яких:

• Американська торговельна палата

• Європейська Бізнес Асоціація

• Український союз промисловців та підприємців

• Торгово-промислова палата

• Федерація роботодавців України

Розслідування за власною 
ініціативою

10 березня 2023 року Рада бізнес-омбудсмена представивила 
результати розслідування за власною ініціативою щодо 
чисельних випадків блокування податкових накладних.

Зокрема, звіт підтримав Голова Комітету Верховної Ради України з 
питань фінансів, податкової та митної політики.



Рекомендації РБО

1. 

Справжня

автоматизація та

ризикоорієнтованість

2. 

Аналіз та 

прогнозування

6. 

Адміністративне 

оскарження

3. 

СМКОР-запобіжники

4. 

Коригування

адміністративної 

практики

5. 

Проміжні етапи перед 

застосуванням негативних наслідків 

до платників

8. 

ΣСумнівні операції

7. 

Інформування 

щодо ризикових 

контрагентів

9. 

Ризиковість платника: прозорість, 

пропорційність, ефективність 

процедур

10.

Доступність даних про 

ключові показники

представлені у звіті

+20 технічних

рекомендацій

https://boi.org.ua/files/mw/gk/smkor_yak_instrument_administruvannya_pdv.pdf


Стан виконання рекомендацій
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Інформування щодо ризикових контрагентів

Проміжні етапи перед застосуванням негативних наслідків до платників

Адміністративне оскарження

СМКОР-запобіжники

ΣСумнівні операції

Ризиковість платника: прозорість, пропорційність, ефективність процедур

Доступність даних про ключові показники

Коригування адміністративної практики

Аналіз та прогнозування

СМКОР-запобіжники: технічний рівень

Робота над КРО1

Справжня автоматизація та ризикоорієнтованість

ТОП-рекомендації

ступінь виконання рекомендацій  (%)



Стан виконання рекомендацій
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Розвиток способів комунікації та співпраці з бізнесом

Оскарження зупинення реєстрації ПН/РК покупцем

Присічний строк для включення до переліку ризикових через ризикових контрагентів

Відкритість даних про роботу СМКОР

Інформування платників податку про дієві шляхи подолання сумнівів, наявних у ДПС, при винесенні …

Доповнення форм рішень ідентифікуючими даними КРР/КЦР

Автоматизація процесу гармонізації та контролю застосування негативних наслідків в СМКОР

Автоматична реєстрація всіх безпідставно зупинених ПН/РК

Превентивні таблиці даних платника ПДВ

Ведення статистичних даних про судові оскарження та їх оприлюднення

Розширення можливостей бізнесу щодо розміру, кількості та форматів даних, які можна подавати на …

Екстериторіальність в СМКОР

Право на участь в розгляді справи

Діджиталізація процесу подання таблиць даних платника

Таблиці даних платника ПДВ із обмеженнями

Врегулювання проблеми підписання ПН/РК новим директором

Ризиковість платника через сумніви до покупців

Технічні рекомендації

ступінь виконання рекомендацій  (%)



Поточна ситуація

на 38% менше

6960
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Кількість платників, що стикались з зупиненням ПН/РК 



Наступні кроки

Посилений діалог з Мінфіном і ДПС

Залученість бізнес-спільноти

Синергія всіх гілок влади
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